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Este libro pretende consensuar al lector de la importancia 
estratégica de las funciones de planificación y programación 
en el contexto del trabajo inteligente, en especial en este 
nuevo siglo XXI que recién inicia, en pleno apogeo de la 
tecnología y del cambio cualitativo. La planificación es el 
primer paso del proceso administrativo, un proceso para 
tomar decisiones e integrarlas de forma coherente y 
armónica para obtener un futuro deseado, teniendo en 
cuenta la situación actual del entorno y los factores internos 
y externos que puedan influir en el logro de los objetivos del 
plan de la organización.  Se planifica para reducir el margen 
de error y para aumentar el de éxito en todo lo que se hace. 
Por tanto, se debe trabajar de manera inteligente, no 
intensa, y reconocer el proyecto como el principio natural 
del trabajo. Planificación y programación constituyen 
metodologías y técnicas altamente valiosas dentro del 
proceso de formulación y administración de proyectos. En 
planificación es esencial y vital contar siempre con un 
objetivo o meta, y en ocasiones esto puede hacer la 
diferencia entre sobrevivir o perecer. En suma, la 
planificación es un enfoque y un modelo para proporcionar 
dirección y control racional del destino del negocio.
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